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BAO CAO HOAT PONG CUA HOQI PONG QUAN TRI
(Nim 2012)

Kinh giri: PAI HQOI PONG CO PONG

Thuc hién Luat Cac Té chirc tin dung, Lut Doanh n ghiép, Luét Ching khoén va
Diéu 1¢ clia Ngan hang TMCP S Gon — Ha Noi (SHB), thay mit Hoi ddng Quan tri,
t0i xin bdo c4o tong két danh gi4 hoat dong cia Héi ddng (Quan trj trong nam 2012.

Nim 2012 tiép tuc 1a mét ndm khé khin déi véi nén kinh té thé gidi, cudc khiing
hoang ng cong & chau Au tiép tuc sa 13y, téc do tdng trwdng ctia cac nén kinh té méi
nbi déu cham lai, thit nghiép tang cao, sirc mua han ché... Péi voi Viét Nam, nhiém
vu trong tdm trong ndm 2012 13 vu tién kiém ché lam phat, 6n dinh kinh té vi md, duy
tri mirc tang trudng mot céch hop 1y gén véi déi méi md hinh tdng trudng va tai co cu
nén kinh té, ning cao chét luong, hiéu qua va stc canh tranh cia nén kinh té. So véi
muyc ti€u ting trudng Kinh té tir 6 - 6,5% thi nim 2012 s& |3 ndm thir hai lién tiép Viét
Nam khéng dat ké hoach nhu da du kién. Ngay tir nhit g thang diu nam 2012, nén
kinh té d3 boc 16 nhiing suy gidm r6 rét khi GDP quy I chi ting 4% - thép hon nhiéu so
v6i muc ting trudng 5,5% ciing ky ndm trude. Lai subt & trc cao khién doanh nghiép
gdp khé khin trong viéc tiép cin vén, trong khi d6 lam phat dugc kiém ché & muec
thap.

Hoi dong Quan tri nhigm ky 2012-2017 da duge Dai hoi dong ¢ déng thudng nién
Ngén hang TMCP Sai Gon — Ha Noi 14n thir 20 biu véi 0 thanh vién, trong d6 c6 01
thanh vién Hoi déng Quan trj déc 1ap, 01 thanh vien Hoi ddng Quan trj kiém nhiém
di€u hanh. K& thira nhitng thanh twu da dat duge cling nhu nhing dinh huéng chién
lugc mang tinh trung dai han cua Hoi déng Quan tri nhiém ky trudc, Hoi d(“)ng Quan
tri nhiém ky 2012-2017 tiép tuc x4c dinh dinh huong phaét trién ciia SHB 14 tr& thanh
mdt Tap doan tai chinh da ning, hién dai, khong ngimg phat trién va timg budc viron
ra hdi nhéap quéc té.

ri Hoi ddng Quan trj SHB
ach phu hop v6i phap luat;

ong van phai dam bio moi

Trén co s& dinh huéng phat trién d6, Hoi déng Quan
thudng xuyén hoan thién hé théng thé ché, quy ché, chinh
hoan thién b may td chic theo huéng tinh gian, gon nhe
hoat dong nghiép vu dugc thuc hién thong sudt, df‘mg bo
déng Quén trj cling dic biét quan tim dén cOng tdc quan trj rdi ro trén toan hé théng va
dén timg don vi kinh doanh céc cap tir céc didm giao dich cho t6i Tru s¢ chinh, ap
dung cic nguyén tic quan trj rii ro quéc té trong moi pham vi, linh vyc hoat déng ciia
Ngén hang.

Trong nhiém ky vira qua, Hoi ddng Quén trj SHB d 4 chuc cac phién hop thudng
nién theo diing quy dinh tai Diéu 1€ ctia Ngén hang. Truon hop phét sinh cic van dé



cén giai quyét glp gitra céc phién hop thudng ky, Hoi dong Quén trj déu 14y v kién céc
thinh vién bing vén ban dé dim bao gii quyét kip thoi céc cong viéc phat sinh. Bén
canh d6, thyc hién vai trd quan trj Ngén hang, Hoi déng Quan tri cliing thudng xuyén
gidm sat, tham gia céc phién hop cia Ban Piéu hanh v truc tiép xudng 1am viéc tai
nhiéu don vj kinh doanh nhim ném bt tinh hinh va chi dao giai quyét kip thoi cac
khé khin, vuéng méc phit sinh trong qué trinh quén tti - didu hanh Ngan hang nén
SHB d4 c6 nhitng quyét séich, giai phap phtt hop, kip thoi va higu qué trudc nhiéu dién
bién phtrc tap cua thi truong va ngan chin rii ro ndi bd.

Céc thanh vién Hoi déng Quan trj déu dugc phan cong nhiém vu pht hop véi nang

lyc va thé manh cia mdi thanh vién. Trong qua trinh thue hién nhiém vy cda minh, cic
thanh vién Hoi dong Quan trj déu nd luc hét minh, 13y loi ich cna Ngén hang, loi ich

cua co dong 1dm trach nhiém cta minh.
Dugc DHDCD tin tudng giao phé trong trach, trong
da cht dong, linh hoat, b4m sat didn bien thj trudng chi

ndm 2012, Hoi dong Quan trj
dao Ban diéu hanh vugt qua

khé khin thach thire. Hoat dong kinh doanh ctia SHB d3 ¢6 buéc tang trudng nhanh,
bén vitng, an toan.

Hoi d?)ng Quan trj SHB xin b4o cdo mdt s nét chinh da dat dugc trong nam 2012

Loy, vira qua nhu sau:

HANG - Tiép quan céng viéc do Hoi déng Quén trj nhiém k¥ truée ban giao, Hoi ddng
pl 0‘0 PHAK Quén tri SHB d3 tiép tuc trién khai thyc hién Giao dich sap nhép Ngan hang
KA NoI / TMCP Nha Ha Noi (HBB) vao SHB. Dén thang 8/2012, duoc sy chap thuin

Y cia Thi twéng Chinh phu, Ngén hang Nha nu6c|Viét Nam va Uy ban Ching
khoan Nha nuéc, Giao dich sap nhip HBB vio SHB di chinh thirc dugce hoan
tit. Sau sap nhép, vén diéu I¢ ctia SHB d3 ting tir4.800 ty dong 1én trén 8.800
ty dong, tong tai san dén hét nam 2012 dat 116.537,6 ty dong. Dén nay, hoat
dong kinh doanh ciia SHB sau sép nhap van én dinh, c4c chi tiéu tai chinh vin
dam bdo an toan, thanh khon tdt theo cc chuén ctia Ngén hang Nha nuéc.
Cé thé no6i thuong vu Giao dich sap nhip HBB vao SHB 12 thanh cdng, phu
hop véi chién lugc phét trién coa SHB, g6p phén nang cao uy tin va vj thé cua
SHB 1én mét tAm cao méi.

1.

- Sau sép nhfp, toan bd sb ¢b phiéu dugc phat hanh thém trong nam 2012 dé
thuc hién Giao dich sap nhap néu trén da dugc niém yét va giao dich tai S¢
Giao djch Chung khoan Ha Noi. Mtrc do thanh khoan cé phiéu ctia SHB luén
& mirc cao nhit thj truong di ching minh sy quan tim, tin tudng cta cic cd
dong, nha déu tu déi véi Ngan hang.

- Trén co sé thuc hién thanh cong Giao djch sép nhiap HBB vio SHB, nhim xtr

- ly dirt diém céc khoan n¢ xau do HBB cii dé'lai, SHB cling 44 tich cuc tham
gia vao qua trinh tai ciu tric mdt s6 doanh nghiép, trong d6 c6 Cong ty CP
Thiy san Binh An (BIANFISHCO). Viéc SHB tham gia tai cdu tric dbi vai
BIANFISHCO d3 dugc céc co quan quéan ly nha nuéc danh gia I3 mot viée
lam hét strc thiét thuc va c6 ¥ nghia Ién, g6p phén dn dinh trdt tr x4 hoi trén
dia ban noi Cong ty dit tru s, gidi quyét dut diém ng cho ngudi nong dan
cung cip nguyén li€u, tao cong An viéc lam trd lai cho hang ngan ngudi lao
dong. Hién nay, Cong ty da di vao én dinh san xudt — kinh doanh, doanh thu
lién tuc tang do ky thém nhidu Hop ddng xuit khiu hang di cac nuée. Ngoai
ra, mét s6 doanh nghiép khac ciing da hoat dong 6n dinh tré lai k& tir khi SHB
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tham gia vao qu4 trinh t4i ciu tric cac doanh nghiép d6. Piéu nay da mang lai
hi€u qua rat 16n cho SHB trong viéc xit Iy va thu hoi céc khoan ng x4u, ng qué
han.

- Céo chi tiéu kinh doanh trong nim 2012 vé co ban déu dat ké hoach ¢4 duge
Dai hdi ddng cd dong giao tir d4u nim. Téng tai san dén 31/12/2012 dat
116.537,6 ty déng, ting 164% so v4i cung ky nédm trudc; lgi nhuén trude thué
dat 1.825,2 ty dong, loi nhuan con lai 26,058 ty ddng (do tiép nhén c4c khoan
16 ldy ké cia HBB cii khj thuc hién giao dich sdp nhap). Mang Iuéi hoat dong
da duoc phit trién rong khip tai c4c tinh, thanh phd, trung tdm kinh té 16n cia
cla nugc va vuon ra qudc t€ voi 46 chi nhénh, hang trim diém giao djch trén
khip ca nudc va 2 chi nhanh tai khu vire Déng| Duong. Ddi ngii can bd nhan
vién gin 4.500 nguoi.

- Véi nhitng két qua hoat dong kinh doanh néu trén, SHB ludn dugc Ngén hang
Nha nuéc danh gia cao va xép vio nhém cac Ngén hang hoat dong minh bach,
an toan, hiéu qua (nhém 1), duge ting truong tin dung 12% trong nim 2013.

Kinh thua Quy vi ¢ déng!

Nam 2013 dugc dy bdo 1a mdt nim tiép tuc con nhiéu khé khan déi véi nén kinh té
Thé gi6i, kinh t& Viét nam néi chung cling nhu nganh Tai chinh — Ngan hang néi
riéng. Hi¢n nay Chinh phii va cdc B§ nganh ciing dang c6 nhidu chi truong, ké hoach
nham théao g& khoé khin cho cac doanh nghiép: giam 14i sudt huy ddng va cho vay, thic
dhy cac chuong trinh xic tién thuong mai ngoai nudc.., Hyi déng Quan trj danh gia
day la nhitng thach thirc khong nhd nhung cling mé ra nhiing co hdi nhit dinh trong
hoat dong kinh doanh clia Ngén hang.

Hoi dong Quén trj SHB luén hiu ring nhiing thanh tiru dat dugc trén day méi chi
1a buéc dau trong qua trinh phét trién cia Ngén hang. Nam 2013, véi muc tiéu dam
bao Ngén hang hoat ddng minh bach — an toan — hiéu qua, Hoi déng Quan trj 43 xac
dinh cdc muc tiéy, trong tim cdng tac nhu sau:

- Nang cao ndng luc quan trj va diéu hanh trong moi linh vyuc hoat dong kinh
doanh, diéu chinh c4ch thirc quan trj - didu hanh cling nhu tiép tuc hoan thién
bd may 5 chirc, hé thng thé ché, quy ché, quy trinh phd hop véi didu kién,
quy md cia Ngén hang ciing nhu xu thé phét trién chung.

- Nang cao cong téc quan tri rii ro: xdy dung, hoan thién hé thdng tiéu thirc
nhén di¢n va danh gia rii ro lam co s& phat hién va han ché rii ro. Tiép tuc
kién toan by mdy va hoat dong ciia Uy ban Quén Iy rii ro tryc thudc Hai déng
Quan trj nhim tham muu cho Héi déng Quén trj trong viéc phan tich, dua ra
nhing canh bdo vé mirc d6 an toan ciia Ngan hang truée nhitng nguy co, tiém
4n rii o c6 thé anh huéng dén bién phép phong ngira doi véi cac rui ro trong
ngin han cling nhu dai han; danh gi4 tinh pha hop va hiéu qua cia cic quy
trinh, chinh sdch quén trj ri ro hién hanh cua Ngan hang dé dua ra cac kién
nghi, d&& xuit déi véi Hoi déng Quan trj vé nhitng yéu ciu cén thay déi trong
cdng tac quan tri - diéu hanh.

- Péy manh cong tac phat trién san phidm, dich vu: tang cudng nghién cuu,
danh gid tac dong cua thi trudng t6i cac san pham hién cé cia SHB, khao st,
danh gid nhu céu cia khach hang dé phat trién cac sin pham, dich vu déc
trung. '




Day manh cong tac xir ly ng: thic dAy nhanh qué trinh gidi quyét cac khoan
ng xAu, kip thdi trich 1ap diy di cac khoan du phong rii ro theo quy dinh. Déi
voi cac khoan ng SHB xéc dinh phai tham gia vao qua trinh t4i ciu truc doanh

nghlep, can khin _truong trién khai cdc cong vié
gia quan trj - diéu hanh doanh nghiép nhim s
khoan ng.

Ludn theo sat dién bién cua thi trudong trong va
chién Iugc kinh doanh phu hop trong tlrng giai dq
de ra dinh huéng kinh doanh véi céc giai phép li
én dinh, bén viing.

Chi trong cong tac dao tao, dic biét chl trong
diéu hanh d6i véi cép quéan ly tir truréng/phé pho

nhat, d2o tao nghiép vu ddi véi toan thé CBNV +

mit giang vién kiém chirc huéng din, dao tao

khac trong pham vi cong viéc, linh vyrc hoat dor

trién vin héa doanh nghiép mang ban sic truyén

c lién quan dc; truc uep tham

som giai quyét dat diém cac

ngoai nudc nhim diéu chinh
pan va mang tinh chat 1au dai;
nh hoat dem dén sy phat trién

dao tao vé nang luc quan tri,
ng tré 1€n. Thudng xuyén cép
/6i chu truong: mdi CBNV 14
cho ddng nghiép va CBNV
1g cia minh. Giff gin va phat
théng SHB.

Bén canh nhimg két qua dang tu hao néu trén, Hoi dor
SHB ciing thuong xuyén danh gia nhitng mét han ché, tor
thoi gian tdi. Vi quyét tdm, tdm huyét va nang luc cia
Quy vi cb dong, c4c nha diu tu va hé théng khach hang tiém nang rong lon, Hoi dong
Quan tri, Ban Dleu hanh va toan thé can bo nhan vién SHB khang dinh s€ no luc het
minh thyc hién t5t muc tiéu chién luge cia SHB va Nghi quyét cia Dai hoi déng cb
dong thong qua trong thoi gian t6i, dua SHB 1én mot tdm cao méi trong nude va khu
vuc vi loi ich cia céc cb dong, dap img ky vong cua céc nha dau tur va gop phan phat
trién nganh ngén hang Viét Nam va phat trién kinh té dit nuéc.

1g Quan tri va Ban Diéu hanh
1 tai can sém khéc phuc trong
minh, dugc sy tin tudng cia

Kinh chic Quy vij cb dong stc khoe, thinh vuong va thanh cong.
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